
       
PROTOKÓŁ ZWROTU/REKLAMACJI/WYMIANY

Imię i nazwisko …..............................................................................................................................

Numer zamówienia/numer aukcji …..................................................................................................

Login sklep/allegro …........................................................................................................................

PRZYCZYNY ZWROTU
(zaznacz wybraną pozycję)

 WYMIANA
Wymiana na: …...................................................................................................................................

….........................................................................................................................................................

 REKLAMACJA
Przyczyna reklamacji: …....................................................................................................................

….........................................................................................................................................................

 ODSTĄPIENIE OD UMOWY (zwrot)
Przedmiot zwrotu: …..........................................................................................................................

KONTAKT
e-mail: ….............................................................. nr telefonu: …......................................................

Nazwa banku i numer konta: …..........................................................................................................

*Wypełnić jeżeli towar ma być wymieniony:

Sposób przesyłki: ….............................................................................................................................

Kwota różnicy w cenie (do dopłaty przez Klienta/zwrot przez sklep) …............................................

Sposób dopłaty (przelew/pobranie): …................................................................................................

Adres wysyłki: ….................................................................................................................................

…..........................................................................................................................................................

Zgodnie z ustawą z dnia 27.08.1997r. Dz.U. Z 2002r.. NR 101, poz.923 ze zm., wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych 
zawartych w protokole dla potrzeb przeprowadzeniu procesu wymiany, reklamacji, zwrotu nabytego przeze mnie towaru. 

........................................................................          …..........................................................................
       (miejscowość i data) (Podpis)


